*COMO ESTRUTURAR

MINHA EMPRESA DE <
SERVICOS

1° PASSO: NOME

Definindo o nome

Escolha um nome para representar
sua empresa. E importante que seja
algo simples e facil de ser
pronunciado, pois é com base nele
gue os clientes irdo lembrar de vocé

2° PASSO: LEGALIZAGAO ’

Faca um contrato social

O contrato social é o documento que
mostra os direitos e deveres de cada
socio da empresa, bem como sua
participacdo. Se sua empresa for
individual, esse documento ndo é
necessario

3° PASSO: DIFERENCIAL

Descubra seu diferencial

Saiba o que te diferencia da
concorréncia. Seu servico tem algo
especial que ninguém mais faz?
Lembre-se qualidade e pontualidade
ndo sao diferenciais competitivos, isso
€ o minimo que o cliente espera ao
contrata-lo

4° PASSO: VALOR

Seu servico possui valor agregado?

Além de definir o preco que sera
cobrado pelo seu servico, é preciso
entender se o cliente enxerga o valor
agregado daquilo que esta
comprando.

O valor agregado nada mais € do que
0 quanto o cliente valoriza aquilo que
esta adquirindo

5° PASSO: ORGANIZAGCAO

Sua empresa esta organizada?

Ndo apenas organizada para receber o
publico ou funcionarios, mas
organizada financeiramente,
contabilmente e suas devidas areas
definidas. Mesmo que no comeg¢o uma
mesma pessoa opere em areas
diferentes, € preciso saber os
processos de cada uma delas, assim
voCé evitara problemas futuros
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